
VOLLSTÄNDIGE SPIELREGELN 

GROSSES JOYA®-GEWINNSPIEL 

 

Artikel 1: Veranstalter  

Die unter der SIRET-Nr. 483 896 130 00026, mit Sitz in 145, Avenue de Fontvert 84130 Le 
Pontet, Frankreich (nachstehend „der Veranstalter" genannt) eingetragene Vereinigung 
JOYA® Europe Team führt vom 3. April bis einschließlich 30. Juni 2023 (nachstehend 
„Dauer des Spiels" genannt) ein Gewinnspiel mit dem Titel „GROSSES JOYA®-
GEWINNSPIEL"“ (nachstehend „das Spiel" genannt) durch, das über die dem Herkunftsland 
entsprechende URL aufrufbar ist: 

- Frankreich: www.joya-europe.fr 
- Deutschland: www.joya-europe.de 
- Irland: www.joya-europe.com 
- Spanien: www.joya-europe.es 
- Italien: www.joya-europe.it 
- Belgien: www.joya-europe.be 

 

Artikel 2: TEILNAHMEBEDINGUNGEN  

Teilnahmeberechtigt am Spiel ist jede volljährige natürliche Person, die ihren Wohnsitz in 
Frankreich (einschließlich Korsika, ohne Überseegebiete), Deutschland, Irland, Spanien, 
Italien und Belgien hat und über einen Computer, ein Smartphone und/oder ein Tablet mit 
Internetzugang und eine gültige E-Mail-Adresse verfügt, mit Ausnahme der Mitarbeiter des 
Veranstalters sowie jeder Person, die direkt oder indirekt an der Konzeption und 
Durchführung des Spiels beteiligt war/en und/oder deren Familienangehörige in direkter 
Linie. Der Teilnehmer darf ausschließlich über die URL am Spiel teilnehmen, die dem Land 
entspricht, in dem er seinen Wohnsitz hat. 

Die Teilnahme an diesem Spiel ist streng personengebunden und mit dem Namen des/r 
Teilnehmers/in zu versehen.  

Wie in Artikel 4 beschrieben, ist das Spiel ist in zwei Phasen unterteilt. 

In Phase 1 ist die Teilnahme auf bis zu fünf kostenlose und unverbindliche Teilnahmen pro 
Monat beschränkt (gleicher Name, gleiche Postanschrift und/oder gleiche E-Mail-Adresse). 

Für Phase 2 ist die Teilnahme auf fünf verschiedene Kaufnachweise und auf insgesamt 
zwanzig Teilnahmen während der gesamten Dauer des Spiels beschränkt.  

Eine Teilnahme an den Phasen 1 und 2 während derselben Registrierung wird als eine 
einzige Teilnahme gezählt. 

Im Falle des Gewinns eines Preises in Phase 1 bleiben die zuvor für Phase 2 bestätigte/n 
Teilnahme/n gültig und nehmen an der für Phase 2 vorgesehenen Verlosung teil. Es ist 
allerdings nicht mehr möglich, sich für neue Teilnahmen in Phase 2 anzumelden. 

Pro Haushalt (gleicher Name, gleiche Postanschrift) ist nur ein Elektrofahrrad (Los Nr. 1) als 
Gewinn zugelassen. Im Falle von Mehrfacheinsendungen wird nur die erste gültig registrierte 
Einsendung berücksichtigt, ohne dass dies zu einer Anfechtung jeglicher Art führen kann.  

Die Teilnahme am Spiel setzt die uneingeschränkte Annahme der vorliegenden Regeln in 
ihrer Gesamtheit voraus. 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, von jedem Teilnehmer einen Nachweis über die 
Erfüllung dieser Bedingungen zu verlangen. Jede Person, die diese Bedingungen nicht erfüllt 
oder sich weigert, sie zu belegen, wird vom Spiel ausgeschlossen und hat im Falle eines 
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Gewinns keinen Anspruch auf den Preis. Im Streitfall kann ein Identitätsnachweis verlangt 
werden. 

 

Artikel 3: ANKÜNDIGUNG DES SPIELS  

Das Spiel wird in Geschäften über POS-Materialien (Werbung am Point of Sale) und online 
über die sozialen Netzwerke von JOYA® und die JOYA®-Website (www.joyaeurope.com) 
angekündigt. 

 

Artikel 4: MODALITÄTEN FÜR DIE TEILNAHME AM SPIEL   

Das Spiel ist in zwei Phasen unterteilt:  

Alle während der Dauer des Spiels registrierten Teilnahmen, die mit einem Kaufnachweis 
versehen sind, nehmen automatisch an der Verlosung teil, die am Ende der Aktion, d. h. am 
03. Juli 2023, stattfindet. 

4.1 Teilnahmebedingungen für Phase 1 

Um an Phase 1 des Spiels teilzunehmen und um ein Elektrofahrrad (Los Nr. 1) zu gewinnen, 
muss der Teilnehmer die folgenden Bedingungen beachten:  

1/ Sich auf der dem Spiel gewidmeten Internet-Seite seines Herkunftslandes einloggen, die 
über die JOYA®-Website seines Herkunftslandes zugänglich ist : 

- Frankreich: https://joyaeurope.com/fr/grand-jeu-joya/   
- Deutschland: https://joyaeurope.com/de/das-grosse-joya-spiel/   
- Irland: https://joyaeurope.com/en/joya-contest/   
- Spanien: https://joyaeurope.com/es/el-gran-juego-joya/  
- Italien: https://joyaeurope.com/it/grande-concorso-joya/   
- Belgien: https://joyaeurope.com/nl/het-joya-spel/ 

 
2/ Die vollständigen Spielregeln akzeptieren. 

3/ Für Teilnehmer aus Belgien und Italien: Bitte die hier gestellte Frage beantworten. 

4/ Ausfüllen des Anmeldeformulars mit Angabe von Name, Vorname, Postanschrift, 
Postleitzahl, Land und E-Mail-Adresse. 

5/ Die Bestätigungsmail aktivieren. 

6/ Den Sofortgewinn starten, auf den über die Bestätigungsmail zugegriffen werden kann. 

7/ Der Teilnehmer erfährt sofort, ob er einen der ausgelobten Preise gewonnen hat.   

8/ Wenn der Teilnehmer verloren hat, wird er zur erneuten Teilnahme aufgefordert, wenn er 
dies wünscht.   

 

4.2 Modalitäten für die Teilnahme an Phase 2 

Um an Phase 1 und 2 des Spiels teilzunehmen und um ein Elektrofahrrad (Los 1) und das 
Elektroauto (Los 2) gewinnen zu können, muss der Teilnehmer die folgenden Bedingungen 
erfüllen:  

1/ Bis einschließlich 30. Juni 2023 mindestens einen Kauf von losen oder in Verkaufsschalen 
angebotenen Äpfeln der Marke JOYA® tätigen. 
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2/ Sich während der Dauer des Spiels auf der dem Spiel gewidmeten Website seines 
Herkunftslandes einloggen, die über die Website joyaeurope.com/grosses-joya-spiel 
erreichbar ist. 

3/ Die Bedingungen der vollständigen Spielregeln akzeptiere. 

4/ Für Teilnehmer aus Belgien und Italien: Bitte die hier gestellte Frage beantworten. 

5/ Ausfüllen des Anmeldeformulars unter Angabe von Namen, Vornamen, Postanschrift, 
Postleitzahl, Land, E-Mail-Adresse und eines Kassenbons*. 

6/ Aktivieren der Bestätigungsmail. 

7/ Starten des Sofortgewinns, der über die Bestätigungsmail zugänglich ist. 

8/ Der Teilnehmer erfährt sofort, ob er einen der ausgelobten Preise gewonnen hat.   

9/ Wenn der Teilnehmer verloren hat, wird er in die Endauslosung aufgenommen und zu 
einer erneuten Teilnahme eingeladen, wenn er dies wünscht. 

*Der Teilnehmer muss bei jeder Teilnahme einen anderen Kaufnachweis hochladen und die 
Teilnahmebedingungen einhalten.  

Die Gewinner werden unmittelbar am Ende ihrer Teilnahme über ihren Gewinn mit Hilfe einer 
Gewinnseite benachrichtigt und erhalten eine erste E-Mail an die bei der Registrierung 
angegebenen Adresse, in der ihnen der Gewinn bekannt gegeben wird, vorbehaltlich der 
Gültigkeit ihrer Teilnahmeunterlagen und der Überprüfung durch den Veranstalter, dass 
weder Betrug noch eine Fehlfunktion vorliegt.  

Nach Überprüfung der Konformität erhalten die Gewinner eine zweite E-Mail mit der 
endgültigen Bestätigung und den Modalitäten für den Erhalt des Gewinns. 

Es werden keine anderen Teilnahmemodalitäten jedweder Art akzeptiert. 

4.3 Modalität bezüglich der Ermittlung der Gewinner 

Das Spiel basiert auf dem Prinzip der sogenannten „offenen“ Gewinnmomente und einer 
endgültigen Auslosung unter allen Teilnehmern, die einen Kassenbon ausgefüllt haben, 
vorbehaltlich der Überprüfung der Gültigkeit ihrer Teilnahme am Ende des organisierten 
Spiels am 03. Juli 2023 (das Datum kann vom Veranstalter geändert werden).  

Ein Gewinnmoment wird durch ein Datum und eine Uhrzeit definiert. Es ist vorgesehen, dass 
an diesem Datum und zu dieser Uhrzeit ein Preis ausgelobt wird. Ein „Gewinnmoment" wird 
als „offen" bezeichnet, wenn der Preis so lange im Spiel bleibt, bis ein Teilnehmer spielt und 
den Preis gewinnt.   

Vom Veranstalter wurden 12 (zwölf) offene Gewinnmomente während der gesamten Dauer 
des Spiels nach dem Zufallsprinzip vorherbestimmt. Diese Gewinnmomente sind vertraulich.  

Der erste Teilnehmer, der sich während eines Gewinnmoments einloggt, gewinnt den mit 
diesem Gewinnmoment verbundenen Preis, vorausgesetzt, dass seine Teilnahme den 
vorliegenden Spielregeln entspricht. Im Falle einer Anfechtung sind ausschließlich die Uhr 
des Spiels und die zur Programmierung der Gewinnmomente verwendete Datenbank 
maßgeblich. Wenn die Teilnahme nicht mit einem der Anmeldezeitpunkte zusammenfällt, 
wird die erste Teilnahme, die unmittelbar auf diesen Zeitpunkt folgt, als Gewinner betrachtet. 
Jedem Verbindungsmoment wird ein einziger Preis zugeordnet. Es gelten ausschließlich die 
Angaben des Veranstalters, und es werden keine Beschwerden auf der Grundlage von 
Bildschirmkopien oder E-Mails zugelassen.  

Die Gewinner werden per E-Mail über die E-Mail-Adresse contact@joya-europe.com über 
ihren Gewinn informiert (denken Sie daran, bei Junk-Mails im Spam-Ordner nachzusehen). 

mailto:contact@joya-europe.com


Mitteilungen über einen Gewinn werden den Teilnehmern unter dem Vorbehalt bekannt 
gegeben, dass alle Bestimmungen der Spielregeln eingehalten wurden, insbesondere die 
Teilnahmebedingungen, und dass kein Betrug oder eine Computerfehlfunktion vorliegt. 

 

Artikel 5: PREISE UND DEREN ZUTEILUNG   

Die Preise, die nach dem Zufallsprinzip verlost werden, sind wie folgt:   

 - 12 (zwölf) Elektrofahrräder mit einem maximalen Richtwert von je 1.000 € inkl. MwSt. (Los 
Nr. 1). 

Wenn die Einhaltung der Teilnahmebedingungen durch den jeweiligen Gewinner von den mit 
dem Management des Spiels betrauten Teams bestätigt werden, erhalten die Gewinner der 
Elektrofahrräder ihren Gewinn innerhalb von 6 Monaten nach Ende des Spiels per Post an 
die bei der Anmeldung angegebenen Postadresse. 

Der Veranstalter haftet nicht für Fehler bei der Zustellung des Gewinns oder für den Verlust 
des Gewinns während des Versands. 

Jede Teilnahme mit fehlenden, falschen, unvollständigen oder unleserlichen Angaben oder 
ihr Eingang nach Ablauf der Teilnahmefrist wird als ungültig betrachtet und nicht 
berücksichtigt. Das Los wird an einen Folgespieler weitergegeben, d. h. an den Teilnehmer, 
der zeitlich nach dem Gewinner gespielt hat und auf dem Server des Spiels registriert ist, 
und dessen Teilnahme bestätigt wurde. 

Der Teilnehmer stimmt jeder Überprüfung seiner Identität oder seines Wohnsitzes zu.   

Der von TAS final ausgelobte Preis ist wie folgt:   

- 1 (ein) Elektroauto mit einem Richtwert von höchstens 25.000 € inkl. MwSt. (Los 2). 

Wenn die Einhaltung der Teilnahmebedingungen durch den jeweiligen Gewinner von den mit 
dem Management des Spiels betrauten Teams bestätigt werden, werden dem Gewinner des 
Elektroautos per E-Mail die Bedingungen für die Übergabe seines Preises mitgeteilt, die 
innerhalb der Frist eines Jahres nach Ende des Spiels erfolgen wird. 

Jede Teilnahme mit fehlenden, falschen, unvollständigen oder unleserlichen Informationen 
oder nach mit einem Eingang nach Ablauf der Teilnahmefrist wird als ungültig betrachtet und 
nicht berücksichtigt. Das Los wird einem Folgespieler zugeteilt. 

Der Teilnehmer stimmt jeder Überprüfung seiner Identität oder seines Wohnsitzes zu.   

Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung für eine mögliche Unzufriedenheit der 
Gewinner mit ihren Preisen und haftet nicht für Herstellungsfehler oder andere 
Fehlfunktionen der an die Gewinner zugeteilten Preise oder für Unfälle/Schäden, die bei der 
Nutzung der Preise auftreten können.  

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, den Gewinn durch einen Gewinn mit ähnlichen 
Eigenschaften und gleichem oder höherem Wert zu ersetzen, wenn die Umstände dies 
erfordern. 

Die Gewinner sind für die Richtigkeit der von ihnen angegebenen Informationen 
verantwortlich.  

Daher müssen sie im Falle einer Adressänderung bei der Post die notwendigen Schritte für 
den Erhalt ihres Gewinnes tätigen.  

Die Preise sind nicht anfechtbar und können weder in Form ihres Gegenwertes in 
Geld/Münzen ausgehändigt noch eingetauscht oder ersetzt werden. 

 



Artikel 6: BETRUG   

Jeder Betrug oder Verstoß eines Teilnehmers gegen eine der Bestimmungen der 
vorliegenden Spieregeln kann von Rechts wegen zum endgültigen Ausschluss des 
Teilnehmers vom Spiel durch den Veranstalter führen, der sich gegebenenfalls das Recht 
vorbehält, rechtliche Schritte gegen den Teilnehmer einzuleiten. Ein solcher Ausschluss, aus 
welchem Grund auch immer, führt dann zur Annullierung der Teilnahme des betreffenden 
Teilnehmers und seines möglichen Gewinns. Allein der Veranstalter entscheidet über den 
Ausschluss oder die Wiederaufnahme des betreffenden Teilnehmers auf der Grundlage der 
ihm vorliegenden Informationen. Im Falle einer Bestrafung oder einer Beschwerde müssen 
die Teilnehmer nachweisen, dass sie sich im Einklang mit den vorliegenden Spielregeln 
verhalten haben. 

Artikel 7: NICHTERSTATTUNG DER VERBINDUNGSGEBÜHREN   

Die Teilnahmegebühren für das Spiel werden vom Veranstalter nicht erstattet.  

 

Artikel 8: HINTERLEGUNG UND ANNAHME DER SPIELREGELN    

Jede Teilnahme am Spiel setzt die vollständige und vorbehaltlose Annahme der 
vorliegenden Regeln und der Durchführungsmodalitäten des Spiels voraus.   

Jeder, der gegen einen oder mehrere Artikel der vorliegenden Spielregeln verstößt, wird von 
der Möglichkeit der Teilnahme am Spiel, aber darüber hinaus auch vom möglichen Gewinn 
eines Preises ausgeschlossen.  

Die Teilnahmebedingungen sind bei der Kanzlei der SELARL AURAJURIS - 264 rue 
Garibaldi LYON (69003) hinterlegt. 

Die Spielregeln können während der gesamten Dauer des Spiels auf jeder Website 
eingesehen werden, die dem Spiel gewidmet ist. 

Während der Dauer des Spiels können eventuell Ergänzungen zu diesen Regeln 
veröffentlicht werden. Sie gelten als Anhänge zu den vorliegenden Spielregeln. 

 

Artikel 9: ANNULLIERUNG ODER ÄNDERUNG DES SPIELS 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, das Spiel ohne Vorankündigung zu verkürzen, 
aufzuschieben, zu ändern, zu verlängern, zu unterbrechen oder ganz abzusagen, wenn dies 
aufgrund von Ereignissen geschieht, die außerhalb seiner Kontrolle liegen, insbesondere im 
Falle von Betrug, technischen Fehlfunktionen, Hacking oder höherer Gewalt, ohne dass er 
dafür haftbar gemacht werden kann. 

 

Artikel 10: HAFTUNG    

Die Haftung des Veranstalters ist strikt auf die Zuteilung der tatsächlich und rechtsgültig 
gewonnenen Preise beschränkt. 

Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass das Internet kein sicheres Netz ist. Der 
Veranstalter kann daher nicht für die Kontaminierung durch eventuelle Viren oder das 
Eindringen Dritter in das System des Endgerätes der Spiel-Teilnehmer verantwortlich 
gemacht werden und lehnt jede Haftung für die Folgen der vom Teilnehmer hergestellten 
Verbindung mit dem Netz über die Website ab. 

Insbesondere kann der Veranstalter weder für Schäden haftbar gemacht werden, die den 
Teilnehmern, ihrer Computerausrüstung und den darauf gespeicherten Daten entstehen, 



noch für die Folgen, die sich daraus für ihre persönliche oder berufliche Tätigkeit ergeben 
können. 

Der Veranstalter übernimmt keine Verantwortung für Störungen des Internetnetzes, der 
Telefonleitungen oder der Empfangsgeräte, die den reibungslosen Ablauf des Spiels 
verhindern. 

Der Veranstalter kann auch nicht für den Fall haftbar gemacht werden, dass ein oder 
mehrere Teilnehmer aufgrund von technischen Problemen oder Fehlern, die insbesondere 
mit der Überlastung des Netzes zusammenhängen oder auf böswillige Handlungen 
zurückzuführen sind, nicht in der Lage sind, sich mit der Website des Spiels zu verbinden 
oder darauf zu spielen. 

Die Verwendung von Robotern oder ähnlichen Verfahren, die eine automatische Teilnahme 
ermöglichen, ist untersagt. Ein Verstoß gegen diese Regel führt zum Ausschluss des 
Urhebers oder eines Teilnehmers, der davon einen Nutzen gezogen hat, vom Spiel. 

Der Veranstalter kann das Spiel ganz oder teilweise annullieren, wenn sich herausstellt, dass 
es in irgendeiner Form zu Betrügereien gekommen ist, insbesondere auf elektronischem 
Wege im Rahmen der Teilnahme am Spiel oder der Ermittlung der Gewinner. Er behält sich 
in diesem Fall das Recht vor, den Betrügern die Preise nicht zuzuteilen und/oder die Urheber 
dieser Betrügereien vor den zuständigen Instanzen gerichtlich zu belangen. 

Der Veranstalter kann nicht haftbar gemacht werden, wenn aus Gründen, die außerhalb 
seiner Kontrolle liegen, technische Störungen, Computerfehler oder andere technische 
Probleme den ordnungsgemäßen Ablauf des Spiels oder die Liste der Gewinner 
beeinträchtigen. Die Beschwerdeführer haben dann keinen Anspruch auf Preise jedweder 
Art. 

Der Veranstalter bemüht sich nach besten Kräften, den Zugang zum Spiel auf der Website 
jederzeit zu ermöglichen, ist dazu jedoch nicht verpflichtet. Der Veranstalter kann jederzeit, 
insbesondere aus technischen Gründen der Aktualisierung und Wartung, den Zugang zur 
Website und dem darauf verfügbaren Spiel unterbrechen. 

Die Verwendung von Robotern oder ähnlichen Verfahren, die eine automatische Teilnahme 
ermöglichen, ist untersagt. Ein Verstoß gegen diese Regel führt zum Ausschluss des 
Urhebers oder jedes anderen Teilnehmers, der davon Nutzen gezogen hat, vom Spiel. 

Der Veranstalter kann das Spiel ganz oder teilweise annullieren, wenn sich herausstellt, dass 
es in irgendeiner Form zu Betrügereien gekommen ist, insbesondere auf elektronischem 
Wege im Rahmen der Teilnahme am Spiel oder der Ermittlung der Gewinner. Er behält sich 
in diesem Fall das Recht vor, den Betrügern die Preise nicht zuzuteilen und/oder die Urheber 
dieser Betrügereien vor den zuständigen Gerichten zu belangen. 

Der Veranstalter kann nicht haftbar gemacht werden, wenn aus einem Grund, der außerhalb 
seiner Macht liegt, technische Störungen, Computerfehler oder andere technische Probleme 
den reibungslosen Ablauf des Spiels oder die Liste der Gewinner beeinträchtigen. Die 
Beschwerdeführer haben dann keinen Anspruch auf Preise jedweder Art. 

Der Veranstalter bemüht sich nach besten Kräften, den Zugang zum Spiel auf der Website 
jederzeit zu ermöglichen, ist dazu jedoch nicht verpflichtet. Der Veranstalter kann jederzeit, 
insbesondere aus technischen Gründen der Aktualisierung und Wartung, den Zugang zur 
Website und dem darauf verfügbaren Spiel unterbrechen. 

Der Veranstalter haftet in keinem Fall für diese Unterbrechungen und deren Folgen. 

Der Veranstalter verpflichtet sich, zusammen mit seinen Dienstleistern, alle Mittel 
einzusetzen, um sicherzustellen, dass das System zur Ermittlung der Gewinner und die 
Zuteilung der Preise den Regeln dieses Spiels entsprechen. Sollte dennoch ein Fehler 
auftreten, der das System zur Ermittlung der Gewinner beeinträchtigt, kann der Veranstalter 



gegenüber den Teilnehmern nicht über die Anzahl der Preise hinaus haftbar gemacht 
werden, die in den Spielregeln und in der Begleitwerbung zu diesem Spiel angekündigt 
wurden. 

Darüber hinaus kann der Veranstalter in keinem Fall für Probleme bei der Zustellung oder 
den Verlust von Post oder E-Mail-Nachrichten (insbesondere in Bezug auf die Zustellung der 
Preise) haftbar gemacht werden. 

Der Veranstalter haftet nicht für Fehlfunktionen des Internets oder für Verzögerungen, 
Verluste oder Havarien, die durch Post- und Verwaltungsdienste verursacht werden. 

 

Artikel 11: SCHUTZ PERSÖNLICHER DATEN 

Im Rahmen der Teilnahme am vorliegenden Spiel und ganz allgemein bei der 
Kommunikation mit dem Veranstalter werden die Teilnehmer aufgefordert, eine Reihe von 
sie betreffenden persönlichen Daten anzugeben. 

Diese personenbezogenen Daten, und insbesondere die vom Teilnehmer mitgeteilten 
namensbezogenen Daten, werden vom Veranstalter elektronisch verarbeitet. 

Die personenbezogenen Daten werden vom Veranstalter verwendet, um die 
ordnungsgemäße Durchführung des Spiels zu ermöglichen. Die Daten der Gewinner können 
auf der Website des Veranstalters veröffentlicht werden, indem der Name des Gewinners 
abgekürzt wird. Darüber hinaus ist es erforderlich, dass die Daten der Gewinner an Partner 
weitergegeben werden, die mit der Organisation oder der Übermittlung der Preise betraut 
sind, sowie an Post- oder Paketdienste. Personenbezogenen Daten, die zwingend 
erforderlich sind, sind in den Formularen als solche gekennzeichnet. Die Pflicht zur Angabe 
der Daten erfolgt aufgrund der Notwendigkeit der Kontaktaufnahme mit den Gewinnern und 
der Auslieferung ihres Preises. Die Erhebung dieser Daten ist für die Teilnahme am Spiel 
und für die Zuteilung des Preises erforderlich. Daher wird davon ausgegangen, dass 
Personen, die von ihrem Recht auf Löschung ihrer Daten vor dem Ende des Spiels und der 
Zuteilung des Preises Gebrauch machen, auf ihre Teilnahme und einen eventuellen Preis 
verzichten. 

Wenn sich der Teilnehmer auch für den Erhalt des JOYA®-Newsletters angemeldet hat, 
werden die personenbezogenen Daten der Teilnehmer vom Veranstalter oder den mit ihm 
verbundenen Unternehmen zu Zwecken der Direktwerbung, der Bereitstellung von 
Angeboten, die auf der Analyse der Nutzung basieren und auf seine Interessen ausgerichtet 
sind, der Organisation von Gewinnspielen, per E-Mail und für die Möglichkeit der 
Durchführung von statistischen Studien, Analysen und Publikumsmessungen (nachstehend 
„Nutzung zu Werbezwecken" genannt) verwendet. Personenbezogene Daten werden jedoch 
nur dann zu Werbezwecken verwendet, wenn der Teilnehmer vor der Eingabe dieser Daten 
ausdrücklich zugestimmt hat. Die Teilnahme am Spiel ist nicht an die Zustimmung zur 
Nutzung für Werbezwecke gebunden. Die Einwilligung kann jederzeit in schriftlicher Form 
gegenüber dem Veranstalter widerrufen werden. Der Teilnehmer kann auch nach dem 
Widerruf der Einwilligung weiterhin an diesem Spiel teilnehmen. 

Die personenbezogenen Daten werden nicht über die Bestimmungen des vorliegenden 
Vertrags hinaus an Unternehmen weitergegeben, die nicht mit dem Veranstalter verbunden 
sind. 

Der Teilnehmer wird darüber informiert, dass beim Zugriff auf die Website ein Cookie auf der 
Festplatte seines Computers gespeichert wird. Dabei handelt es sich um eine kleine 
Computerdatei, mit der die Navigation auf der Website aufgezeichnet werden kann. Cookies 
dienen dazu, den Teilnehmer zu identifizieren, um ihm einen schnelleren Zugang zu 
Informationen zu ermöglichen, ohne dass er diese erneut eingeben muss. Sie können in 
keinem Fall die Daten auf seinem Computer beschädigen. Der Teilnehmer kann die 
Speicherung dieses Cookies auf seiner Festplatte verhindern, indem er diese Funktion in 



seiner Browsersoftware deaktiviert. Auch wenn diese Funktion deaktiviert ist, hat der 
Teilnehmer weiterhin die Möglichkeit, auf die Website zuzugreifen und am Spiel 
teilzunehmen. 

 

Artikel 12: RECHTSGRUNDLAGE, ERHOBENE DATEN, SPEICHERUNGSDAUER, 
RECHTE DER TEILNEHMER 

Die Erhebung der personenbezogenen Daten der Teilnehmer ist für die Durchführung des 
Spiels und seiner Folgeveranstaltungen erforderlich. Im Falle der Nichtbereitstellung der 
personenbezogenen Daten ist eine Teilnahme am Spiel nicht möglich.    

Diese Daten werden vom Veranstalter nur so lange gespeichert, wie es für die oben 
genannten Zwecke erforderlich ist. 

Der Teilnehmer hat das Recht, die ihn betreffenden personenbezogenen Daten jederzeit 
einzusehen, sie berichtigen oder löschen zu lassen und sie zu widerrufen. Der Teilnehmer 
hat außerdem das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung und der Datenübertragbarkeit 
sowie das Recht, nicht einer automatisierten Entscheidungsfindung einschließlich Profiling 
ausgesetzt zu werden. Der Teilnehmer hat außerdem das Recht, eine erteilte Einwilligung 
zur Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen. Der Teilnehmer 
hat das Recht, Richtlinien über den Verbleib seiner Daten nach seinem Tod zu formulieren. 
Um dieses Recht auszuüben, muss der Teilnehmer den Veranstalter in schriftlicher Form 
kontaktieren. Wenn der Teilnehmer mit dem diesbezüglichen Schriftwechsel nicht zufrieden 
ist, hat er das Recht, eine Beschwerde bei der Commission nationale de l'informatique et des 
libertés (CNIL) einzureichen. Im Rahmen seiner Teilnahme am JOYA®-Gewinnspiel und 
seiner Kommunikation mit dem JOYA® Europe Team im Allgemeinen wird der Teilnehmer 
aufgefordert, eine Reihe von ihn betreffenden persönlichen Daten zu übermitteln. 

Diese Daten werden von der Vereinigung JOYA® Europe Team, deren Kontaktdaten am 
Anfang der vorliegenden Teilnahmebedingungen niedergelegt sind, verarbeitet. 

Diese Verarbeitung basiert auf folgender Rechtsgrundlage: 

Die Erfüllung eines Vertrags zur Verwaltung der Teilnahme des Spielers am JOYA®-Spiel.  

Das legitime Interesse und gegebenenfalls die Einwilligung des Teilnehmers zur Erweiterung 
und Aufwertung der Kunden-/Interessentenbasis, zur Entwicklung der JOYA®-Angebote und 
insbesondere zur Bereitstellung personalisierter Angebote auf der Grundlage von 
Nutzungsanalysen, zur Durchführung von Gewinnspielen, zur Durchführung von statistischen 
Studien, Analysen und Messungen des Publikums, zur Information des Teilnehmers, 
insbesondere durch den Versand des JOYA®-Newsletters. 

Die Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung zur Bekämpfung von Betrug und Geldwäsche 
sowie im Rahmen der Archivierungspflichten. 

VERARBEITUNGSZWECK: 

Zweck dieser Verarbeitung ist es, dem Teilnehmer eine optimale Nutzung der mit dem 
Gewinnspiel verbundenen Vorteile zu gewährleisten und JOYA® die Möglichkeit zu eröffnen, 
seine Angebote anzupassen und den Teilnehmer zu informieren. 

GESAMMELTE DATEN: 

Die gesammelten Daten umfassen: 

Die Identitätsdaten (Name, Vorname),  

Die Kontaktdaten (Postanschrift, E-Mail-Adresse),  

Die Verbindungsdaten (IP-Adresse, Datum und Uhrzeit der Teilnahme), 



Die Authentifizierungsdaten (verschlüsseltes Passwort). 

 

Die Dauer der Verarbeitung von personenbezogenen Daten beträgt:  

- Für Daten zur Teilnahme an Spielen: 90 Tage ab dem Datum der Auslosung. 

- Für Daten zur Kontaktaufnahme: 90 Tage. 

- Für Daten zur Anmeldung bei einer Mailingliste: 3 Jahre. 

Personenbezogene Daten, die zwingend angegeben werden müssen, sind auf den 
Formularen als solche gekennzeichnet. Die Pflicht zur Angabe der Daten ergibt sich aus der 
Notwendigkeit, Kontakt aufnehmen zu können, den teilnehmenden Gewinnern ihre Preise 
zukommen zu lassen und die JOYA®-Angebote bestmöglich anzupassen. 

 

Artikel 13: GELTENDES RECHT UND ZUSTÄNDIGE GERICHTSSTÄNDE   

Die vorliegenden Regeln unterliegen ausschließlich dem französischen Recht.  

Jegliche Frage bezüglich der Anwendung und/oder Auslegung des Spiels und der 
vorliegenden Regeln wird ausschließlich vom Veranstalter unter Einhaltung der 
französischen Gesetzgebung entschieden.  

Jegliche Anfechtung des Spiels muss innerhalb von maximal zwei Monaten nach Ablauf der 
Teilnahmefrist erfolgen. Im Falle eines Rechtsstreits bezüglich der Anwendung und/oder 
Auslegung der vorliegenden Regeln und in Ermangelung einer gütlichen Einigung wird 
jedweder Rechtsstreit den zuständigen Gerichten zugeleitet. 


